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CLAUSULA 1@
OBJETO DO CONTRATO

O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar na

sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a renovagao do
servico de manutencao do ClipOne.

O procedimento é constituido pelo seguinte coédigo CPV:

72267000-4 - Servigos de manutencdo e reparacdo de software.

CLAUSULA 2¢
CONTRATO

O contrato constitui, para o contraente publico e para o cocontratante, situagdes subjetivas

ativas e passivas que devem ser exercidas e cumpridas de boa-fé e em conformidade com os

ditames do interesse publico, nos termos da lei.

As partes estdo vinculadas pelo dever de colaboragd@o mutua, designadamente no tocante &

prestacdo reciproca de informagdes necessdrias d boa execugdo do contrato.

O contrato &€ composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissées do Caderno de Encargos, identificados pelos
concorrentes, e expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagées relativos ao Caderno de Encargos;

c) O Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatdrio.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a prevaléncia é

determinada pela ordem pela qual ai s@o indicados.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero 4 da presente Cldusula e o

clausulado do contrato, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos

de acordo com o disposto no artigo 99° do CCP e aceites pelo adjudicatdrio, hos termos do

disposto no art.° 101° também do CCP.

Além dos documentos indicados no nimero 4 anterior, o fornecedor obriga-se também a

respeitar, no que lhe seja aplicvel, as normas europeias e portuguesas, as especificagdes e

homologacgdées de organismos oficiais e fabricantes ou entidades detentoras de patentes.

Em caso de divergéncia entre as obrigagdes a que se refere o nUmero anterior, a prevaléncia

€ determinada pela ordem pela qual ai séo indicadas.
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CLAUSULA 3¢
PREGO BASE

1. O preco base do presente procedimento é de 7.888,00€ (sete mil oitocentos e oitenta e oito
euros), acrescido de IVA & taxa legal em vigor.

2. Nos termos dos artigos 47° e 473° do Cédigo dos Contratos Plblicos (CCP) entende-se por
preco base o valor méximo que a EMARP se dispbe a pagar, incluindo todos os impostos, taxas

e despesas, exceto IVA.

CLAUSULA 4°
PRAZO CONTRATUAL

1. O contrato mantém-se em vigor até & conclus@o prestagdo de servigos ao contraente publico
em conformidade com os respetivos termos e condigcdes e o disposto na lei, sem prejuizo das
obrigagées acessérias que devam perdurar para além da cessagdo do contrato.

2. O contrato, tem a duragdo de 1 (um) ano, de dezembro de 2022 a novembro de 2023.

CLAUSULA 5°
OBRIGAGOES PRINCIPAIS DO FORNECEDOR

1. Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagdo aplicdvel, no presente Caderno de
Encargos ou nas cldusulas contratuais, da celebragéo do contrato decorrem para o fornecedor
as seguintes obrigagdes principais:

a) Obrigagdo de parametrizar a aplicagdo ClipOne para que se adapte aos procedimentos de
trabalho da EMARP;

b) Obrigagdo de instalagdo de atualizagdes na aplicagdo ClipOne;

c) Obrigagdo de fornecer assisténcia via telefone, e-mail ou plataforma digital.

2. O Fornecedor & ainda responsdével, nomeadamente, por:

a) Cumprir as cldusulas do Contrato e o estabelecido em todos os documentos que dele fazem
parte integrante;

b) Atuar de acordo com a legislagéo portuguesa e da Unido Europeida;

c) Cumprir pontualmente todas as disposi¢ées regulamentares dos documentos patenteados
no procedimento e demais disposigcdes normativas ndo expressamente referidas, que se

encontrem em vigor e que se relacionem com a execugdo do contrato.
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CLAUSULA 6°
PATENTES, LICENGAS E MARCAS REGISTADAS

Séo da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizagéo, no
fornecimento, de marcas registadas, patentes registadas ou licengas.

Caso a EMARP venha a ser demandada por ter infringido, na execugéo do contrato, qualquer
um dos direitos mencionados no nimero anterior, fica o adjudicatdrio obrigado a indemnizé-
lo de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha

de pagar, seja a que titulo for.

CLAUSULA 7°
GARANTIA DE CONTINUIDADE

O fornecedor deve assegurar a continuidade dos servigos objeto do contrato, pelo prazo minimo de

12 (doze) meses.

CLAUSULA 8¢
OBJETO DO DEVER DE SIGILO

O fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informag@o e documentagdo, técnica e ndo
técnica, comercial ou outrag, relativa & EMARP, de que possa ter conhecimento ao abrigo ouem
relagdo com a execugdo do contrato.

A informagdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta
e exclusivamente & execugdo do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio publico & data da respetiva obtencéo pelo fornecedor ou que
este seja legalmente obrigado a revelar, por for¢ga da lei, de processo judicial ou a pedido de
autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 3 (trés) anos a contar do
cumprimento ou cessagdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, & protegéo de segredos

comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos ds pessoas coletivas.

CLAUSULA 9°
PRECO CONTRATUAL

Pela prestacd@o de servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
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obrigagées constantes do presente Caderno de Encargos, a EMARP deve pagar ao fornecedor
0 prego constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA & taxa legal em vigor, se este for
legalmente devido.

O prego referido no ndmero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente pUblico, nommeadamente
os relativos ao transporte dos bens objeto do contrato para o respetivo local de entrega, bem
como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou

licengas.

CLAUSULA 10°
CONDIGOES DE PAGAMENTO

As quantias devidas pela EMARP, nos termos do(s) ponto(s) anterior(es), deve(m) ser paga(s)
no prazo de 60 dias apds a rececdo pela EMARP, das respetivas faturas, as quais sé podem ser
emitidas apods o vencimento da obrigagéo respetiva.

Para os efeitos do ndmero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a prestagdo de
servigos objeto do contrato.

Em caso de discord@ncia por parte da EMARP, quanto aos valores indicados nas faturas, deve
este comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o fornecedor
obrigado a prestar os esclarecimentos necessdrios ou proceder & emissdo de nova fatura
corrigida.

Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n° 1, as faturas sdo pagas por
transferéncia bancdaria.

As faturas, deverdo ser emitidas de acordo com o previsto no art.° 299°-B do CCP, sem prejuizo
dos requisitos constantes no Decreto-Lei 123/18 de 28 de Dezembro, no art.’° 2° do Decreto-Lei
n.°14-A[2020, de 7 de Abril e na alinea b) do Despacho n.° 49/2022-XXIll, de 24 de maio, e conter

entre outras indicagdes a referéncia do concurso e o periodo de faturagdo a que se referem.

CLAUSULA 11°
SANGOES CONTRATUAIS

O adjudicatdrio estd sujeito ao cumprimento das condigdes estabelecidas no presente
Caderno de Encargos bem como as sang¢des ai previstas.

Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, a EMARP pode exigir do fornecedor
0 pagamento de uma pena pecunidria, até ao mdximo de 20% do valor do contrato.

Nos casos em que seja atingido o limite previsto no nidmero anterior e a EMARP decida n&o
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proceder a resolugéo do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse pulblico, aquele
limite é elevado para 30%.

4. Ao valor da indemnizagdo prevista no nimero anterior sGo deduzidas as importéincias pagas
pelo adjudicatério ao abrigo do n.° 2, relativamente aos servigos cujo atraso na respetiva
concluséo tenha determinado a respetiva resolugdo do contrato.

5. Para efeitos dos limites previstos nos nimeros 2 e 3, quando o contrato previr prorrogagées
expressas ou tdcitas, o valor das sangées a aplicar deve ter por referéncia o prego do seu
periodo de vigéncia inicial.

6. A EMARP pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato, com as sangdes
pecunidrias e indemnizagdo devidas nos termos da presente cldusula.

7. Poderd haver lugar ainda & resolug@o do contrato nos termos dos artigos 333° a 335° do CCP,

sem prejuizo da EMARP vir a acionar o direito de indemnizagéo nos termos gerais.

CLAUSULA 12¢
FORGA MAIOR

1. N&o podem ser impostas sangdes ao adjudicatdrio, nem é havida como incumprimento, a nédo
realizagdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de
caso de forga maior, entendendo-se como tal, as circunsténcias que impossibilitem a
respetiva realizagdo alheias & vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou
prever & data da celebragdo do contrato e cujos efeitos néo Ihe fosse razoavelmente exigivel
contornar ou evitar.

2. Podem constituir forga maior, caso se verifiquem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes
governamentais ou administrativas injuntivas.

3. N&o constituem forga maior, designadamente:

a) Circunsténcias que néo constituam forga maior para os subcontratados do adjudicatdrio,
na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados &s sociedades do adjudicatario ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos
seus subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatério de deveres ou énus que

sobre ele recaiam;
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d) Manifestacées populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;
e) Incéndios ou inundagées com origem nas instalagées do adjudicatério cuja causa,
propagacgdo ou proporgdes se devam a culpg, negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranga;
f) Avarias nos sistemas informéaticos ou mecénicos do adjudicatario n&o devidas a
sabotagem;
g) Eventos que estejom ou devam estar cobertos por seguros.
4. A ocorréncia de circunstdncias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser
imediatamente comunicada & outra parte.
5. A forgca maior determina a prorrogagdo dos prazos de cumprimento das obrigagdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da forga maior.

CLAUSULA 13°
RESOLUGAO POR PARTE DO CONTRAENTE PUBLICO

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugéo do contrato previstos na lei, nomeadamente
nos artigos 330 e seguintes do CCP, a EMARP pode resolver o contrato, de acordo com o
procedimento previsto no n° 2 da presente Cldusula, nas seguintes situagdes:

a) Causa geral de resolugdo - Por violagéo de forma grave ou reiterada pelo adjudicatario de
qualquer das obrigagdes que lhe incumbem, sejam obrigagdes contratuais, obrigagdes
emergentes da Lei, ou de atos administrativos de conformagdo da relagdo contratual,

b) Causa especial de resolucéo - Pelo atraso superior a 30 (trinta) dias ou se, por escrito, o
adjudicatdrio declarar que o atraso respetivo excederd esse prazo.

2. O direito de resolucdo, referido no nimero 1 da presente cldusula, exerce-se mediante
declaragdo escrita enviada ao adjudicatdrio, a contar da data de verificagdo da violagéo da

obrigacgdo, nos termos referidos ho nimero anterior.

CLAUSULA 14°
RESOLUGAO POR PARTE DO COCONTRATANTE

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, nomeadamente nos artigos
330° e seguintes do CCP, o cocontratante pode resolver o contrato quando qualquer montante
que Ihe seja devido esteja em divida hd mais de 6 meses ou quando o montante em divida
exceda 25% do prego contratual, excluindo juros.

2. O direito de resolugdo é exercido por via judicial.
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3. Nos casos previstos no n.° |, o direito de resolugdo pode ser exercido mediante declaragdo
enviada & EMARP, produzindo efeitos 30 dias apds a rececdo dessa declaragdo, salvo se este
dltimo cumprir as obrigagdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que
houver lugar.

4. A resolucdo do contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeticdo das
prestacdes ja realizadas pelo fornecedor, cessando, porém, todas as obrigagdes deste ao

abrigo do contrato, com excecd@o daquelas a que se refere o artigo 444.° do CCP.

CLAUSULA 15°
FORO COMPETENTE

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do foro da

comarca de Faro, Insténcia Local Civel de Portim&o, com expressa rendncia a qualquer outro.

CLAUSULA 16
SUBCONTRATAGAO E CESSAO DA POSIGAO CONTRATUAL

A subcontratagcdo e a cess@o da posicdo contratual por parte do Cocontratante regem-se pelo

disposto nos artigos 318° a 324° do CCP.

CLAUSULA 17¢
COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES

1. As comunicagées entre o contraente publico e o cocontratante relativas & fase de execugdo
do contrato devem ser escritas e redigidas em portugués, podendo ser efetuadas através de
correio eletronico ou de outro meio de transmissd@o escrita e eletrénica de dados, ou por via
postal, por meio de carta registada ou de carta registada com aviso de recegdo.

2. Qualquer alteragdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada & outra parte.

CLAUSULA 18°
GESTORES DO CONTRATO

1. O gestor do contrato da EMARP do presente procedimento, foi nomeado conjuntamente com a
decisdo de contratar, conforme indicado na cldusula 19 do convite.
2. Os dados do gestor de contrato da EMARP s@o os seguintes:

Efetivo: Miguel Monteiro — Chefe de Divisdo
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Email: miguel_monteiro@emarp.pt
Telefone: 282 400 260
Fax: 282 400 269
Suplente: Ana Rita Oliveira — Chefe de Divisdo
Email: anarita@emarp.pt
Telefone: 282 400 260
Fax: 282 400 269
3. Caberd ao gestor de contrato a responsabilidade de controlar a execugdo financeira, técnica
e material do contrato.
4. O nome, e contactos do gestor de contrato do adjudicatdrio teréo que ser indicados na altura
da entrega dos documentos de habilitacéo, conforme alinea f) do n.° 1 da cléusula 17¢ do

convite.

CLAUSULA 19°
CONTAGEM DOS PRAZOS NA FASE DE EXECUGAO DOS CONTRATOS

1. A contagem de prazos na fase de execugdo dos contratos publicos que revistam a natureza
de contrato administrativo sdo aplicéveis as seguintes regras:

a) Né&o se inclui na contagem do prazo o dia em que ocorrer o evento a partir do qual o mesmo
comega a correr;

b) Os prazos s@o continuos, ndo se suspendendo nos sdbados, domingos e feriados;

c) o prazo fixado em semanas, meses ou anos, a contar de certa datag, termina as 24 horas do
dia que corresponda, dentro da Ultima semana, més ou ano, a essa data, mas se no dltimo
més ndo existir dia correspondente o prazo finda no dltimo dia desse més;

d) O prazo que termine em sébado, domingo, feriado ou em dia em que o servigo perante o
qual deva ser praticado o ato néo esteja aberto ao publico, ou ndo funcione durante o
periodo normal, transfere-se para o 1.° dia Gtil seguinte.

2. O disposto na alinea d) do nimero anterior também é aplicavel aos prazos que terminem em

férias judiciais se o ato sujeito a prazo tiver de ser praticado em juizo.

CLAUSULA 20°
PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

A segunda contraente obriga-se a cumprir o disposto em todas as disposigdes legais aplicAveis em
matéria de tratamento de dados pessoais, no sentido conferido pelo Regulamento (UE) 2016/679 do

Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo & prote¢gdo das pessoas singulares
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N

no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados
("Regulamento Geral sobre a Protecéo de Dados”) e demais legislagéo comunitéria e nacional
aplicavel, em relagéo a todos os dados pessodis a que aceda no dmbito e para efeitos da prestagdo
dos Servigos
CLAUSULA 21°
LEGISLAGAO APLICAVEL
A tudo o que ndo esteja especialmente previsto no presente Programa de Procedimentos aplica-se

o regime previsto no Coédigo de Contratos Publicos, e demais legislagéo aplicavel.

Outubro de 2022

O Técnico Responsdvel,

Miguel Monteiro
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